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Only sho w: Respo nse Subm itted between Septem ber 30, 2016 and Octo ber 23, 2016 (inclusive)

讓座文化

1.當您看到有人需要座位時，您會主動請求一般座位（非博愛座）的乘客
讓座嗎?

Value Percent Count

會，希望有需要的人能做到位子 28.0% 157

會，日行一善 6.8% 38

不會，先要求博愛座的乘客讓座 8.4% 47

不會，不關我的事 9.3% 52

不會，不好意思向他人開口 24.1% 135

不一定/看情形 22.1% 124

我有其他作法: 1.4% 8

T o tal 561

調查時間：2016.9.30-10.23
填寫人數：561人



我有其他作法: Count

不會，尊重他人選擇 1

如果我有位置我會讓給需要的人，但如果我沒有位置我不會要求別人讓座，因為坐坐位的人也許也有自己的隱性需
求

1

應該讓出自己的位子 1

我有座位會先讓，沒座位也不會要求別人讓 1

我的位子給他 1

自己起來讓坐 1

自己起身讓座 1

讓座是個人的意願，不可強迫他人 1

To tal 8



2.當您坐在一般座位（非博愛座）上，聽到有人請您讓座，您會讓座嗎?

Value Percent Count

會，給別人方便 23.7% 133

會，別人可能比我更需要 36.0% 202

不會，我也需要坐著 7.0% 39

不一定/看情形 33.2% 186

我有其他作法: 0.2% 1

T o tal 561

我有其他作法: Count

如果我手上都是大包小包的東西，加上車上很多東西我就不會讓座，因為坐著東西至少還可以放在腿上減輕重量，
東西也比較好顧得到

1

To tal 1



3.請問當您是買對號座的乘客，您會選擇讓座給孕婦嗎?

Value Percent Count

會，孕婦比我需要座位 21.2% 119

會，基於道德感讓坐 10.5% 59

會，在意其他人的眼光所以讓座 3.4% 19

不會，我自己也需要座位 8.2% 46

不會，孕婦應該自己買對號座 38.9% 218

不一定／看情形 15.5% 87

我有其他想法: 2.3% 13

T o tal 561



我有其他想法: Count

不能把別人同情心當方便 1

如果她肚子很大我可能會讓她，如果根本就看不出來，我會請她自己去買對號座，畢竟自強號的票價並不便宜 1

我會告訴孕婦以後要自己買票再起身讓座，因為我自己當過孕婦，知道久站的辛苦，加上有一次我懷孕坐博愛座，
卻被一個大媽要求讓座，到現在都還很生氣。覺得女人何苦為難女人

1

是該讓坐，但孕婦自知不便，應該買對號座車票。 1

會~人類真可怕~ 1

看對方態度 1

看距離的長短 1

若路途遠可輪流坐，路途近則全程讓座 1

視孕婦的態度而定 1

請他付我對號座的錢我就讓給她 1

請列車長來處理 1

請她付錢給我,再讓位 1

跟她換票 1

To tal 13



4.若您是這位孕婦，搭車時沒買對號座，您坐到他人的對號座位子後，您
會要求他人讓出對號座嗎?

Value Percent Count

會，保護孩子很重要 8.0% 45

會，孕婦可以要求他人讓座 4.8% 27

不會，是自己沒買對號座 52.6% 295

不會，我可以找其他空位 26.2% 147

不一定／看情形 7.8% 44

我有其他想法: 0.5% 3

T o tal 561

我有其他想法: Count

什麼讓，買下阿，憑什麼付少錢還可以要別人多付錢的走開阿?當然人家不賣就算了 1

跟人交換座位 1

除非太不舒服時，請求讓座，不過自己本身本該買票 1

To tal 3



5.您認為在對號座列車中，有座位需求的人，沒有買對號座時，買對號座
的人需要主動讓座嗎?

Value Percent Count

需要，禮讓他人很重要 6.6% 37

需要，別人比我更需要坐下 9.6% 54

不需要，座位是自己花錢買的 46.9% 263

不需要，我自己也需要座位 9.8% 55

不一定／看情形 26.0% 146

我有其他想法: 1.1% 6

T o tal 561

我有其他想法: Count

價錢一樣時沒關係，可讓位 1

加錢 1

看對方態度 1

請列車長協助 1

讓座 但請他付一半的費用 1

這沒有一定 1

To tal 6



6.請問您認為台灣的讓座文化最接近下列那一個說法（單選）?

Value Percent Count

年齡優先(年幼、年長) 35.3% 198

有需要的人優先 46.0% 258

個人自尊最重要(不會主動要求讓坐，就算有人要讓坐也會拒絕) 8.4% 47

不需要被人幫 0.5% 3

有需要就開口 7.7% 43

我有其他想法: 2.1% 12

T o tal 561

我有其他想法: Count

"看起來"有需要的人優先 1

倚老賣老，中年婦女身體沒病痛也要求讓座，已無文化可言。 1

原本設置的意義已不在 1

台灣的說法三個字:我最大(自私人類) 1

扭曲博愛座的善意 1

敢要求的人優先 1

流於形式 1

老人座 1

老弱婦孺優先，隱性需求被忽略 1

自認理所當然的正義魔人 1

被逼迫 1

該讓不讓 不該讓的拼命讓 不想讓的就被肉搜 1

To tal 12



7.您最欣賞哪個國家的讓座文化?

Value Percent Count

日本(個人自尊最重要) 9.3% 52

美國(不需要被人幫) 2.9% 16

英國(有需要的優先) 48.0% 269

韓國(年齡優先) 1.6% 9

法國(隨心情決定) 5.7% 32

德國(有需要就開口) 24.6% 138

我覺得台灣還是比較好 5.7% 32

我沒有任何欣賞的國家 2.3% 13

T o tal 561

我有其他欣賞的國家，因為: Count

To tal 0



8.您最不欣賞哪個國家的讓座文化?

Value Percent Count

日本(個人自尊最重要) 22.1% 124

美國(不需要被人幫) 15.9% 89

英國(有需要的優先) 1.4% 8

韓國(年齡優先) 15.2% 85

法國(隨心情決定) 16.9% 95

德國(有需要就開口) 2.9% 16

我覺得台灣還是比較不好 13.4% 75

我沒有特別不欣賞哪個國家 12.3% 69

T o tal 561

我有其他欣賞的國家，因為: Count

To tal 0



9.整體來說，「讓座」對您的意義是什麼（單選）?

Value Percent Count

沒有必要 6.4% 36

壓力 13.9% 78

個人美德 46.5% 261

社會整體文明的表現 24.6% 138

正義 5.2% 29

義務 2.0% 11

我有其他想法: 1.4% 8

T o tal 561

我有其他想法: Count

出自內心不求美德 1

失去真正需要人的需求 1

正義義務美德~全都假的吧~ 1

矯情 1

習慣 1

讓位是希望能幫助需要幫助的人 但對於某些得寸進尺的人是不需要的 1

讓給別人看的 1

順手之勞 1

To tal 8



受訪者人口學變項分佈  

百分比  

性別    年齡     

總人數  
男性 女性 

社會

性別 
<20 20-29 30-39 40-49 50-59 >60 未答 

％  42.6 53.5 3.9 5.2 38.7 30.7 18.5 3.7 2.8 0.4 561 

  

  

百分比  

  戶籍地區    

總人數  
北部 中部 南部 東部 其他 未答 

％  38.7 19.8 27.6 3.2 1.4 9.3 561 

  

 小棧公開之分析內容或數據竭誠歡迎引用，唯不得做任何商業用途，並請加註說明資料來

源為微笑小熊調查小棧 Smilepoll.tw， 同時歡迎您於發表後將文章分享回小棧。  

 若想獲得更多調查數據或市場研究相關服務，歡迎洽詢 Tel:07-5252000 分機 5555，或  

Email 至 littlesmilebear@gmail.com 由專人 為您服務及解答。  

 

 

 
問卷完成率 

 

 

總人數 完成人數 中離人數 完成率 

636人 561人 75人 88.2% 
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